Les obstacles sur la voie de l'excellence numerique

Investissements / colts 38% 36% 22% 5%
Disponibilité, sécurité et souveraineté des données 36% 25% 30% 9%
Manque de standards cohérents et d’interopérabilité 34% 33% 24% 9%

Systémes hérités (legacy) / intégration des systémes existants 30% 34% 28% 9%

Travail en silos & délimitation contractuelle des compétences 30% 26% 28% 16%

Culture d’entreprise, acceptation & gestion du changement 29% 33% 23% 16%

Manque de focalisation stratégique 24% 29% 32% 15%
Compétences numériques de la direction 23% 34% 30% 13%

Pénurie de spécialistes & fluctuation du personnel 21% 28% 32% 19%

Structure organisationnelle et processus 18% 40% 28% 14%
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